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1. Общие положения
1.1. Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних (далее - Отделение)
является структурным подразделением муниципального бюджетного учреждения
«Комплексный центр социального обслуживания населения Мокшанского района»
(далее - Центр).
1.2. Директор Центра осуществляет координацию деятельности отделения, а также
осуществляет контроль за его деятельностью.
1.4. Комплектование кадров отделения производится в соответствии со штатным
расписанием Центра.
1.5. Отделение в своей деятельности руководствуется:
-Конвенцией о правах ребенка;
-Конституцией Российской Федерации;
-Федеральными законами № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в
Российской Федерации»;
-Федеральным законом от 24.06.1999 г. № 120 «Об основах системы профилактики
безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних»;
-Федеральным законом от 24.07.1998г. № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка
в Российской Федерации»;
-Федеральным законом №182-ФЗ «Об основах системы профилактики правонарушений
в Российской Федерации»;
-Законом Пензенской области от 26.11.2014 года № 2645-ЗПО «О социальном
обслуживании граждан в Пензенской области»;
-Постановлением правительства Пензенской области от 10.11.2015 года №625-пП «Об

утверждении Порядка предоставления социальных услуг в форме социального
обслуживания на дому в Пензенской области»;
-Национальными стандартами Российской Федерации в области социального
обслуживания семьи и детей.
1.6. Отделение осуществляет деятельность совместно с другими субъектами
профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних Мокшанского
района.

2. Цели, основные задачи и функции деятельности отделения
2.1. Отделение создано с целью комплексного решения проблем профилактики
безнадзорности несовершеннолетних, находящихся в трудной жизненной ситуации и
социально опасном положении (СОП).
2.2. Основными задачами деятельности Отделения являются:
- предоставление социальных услуг гражданам, оказавшимся в трудной жизненной
ситуации, их адаптация в обществе путем содействия в решении социальных, правовых
и психологических вопросов, социальное сопровождение;
- выявление совместно органами системы профилактики Мокшанского района причин и
факторов социального неблагополучия семей и детей, их потребности в социальной
помощи, социальных услугах, профилактика семейного неблагополучия;
- обеспечение защиты прав и законных интересов несовершеннолетних;
- определение и предоставление конкретных видов социальных услуг семьям и детям с
учётом индивидуальной нуждаемости;
- выявление несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении,
нуждающихся в помощи государства в связи с безнадзорностью или беспризорностью, а
также семей, в которых родители (законные представители) не исполняют своих
обязанностей по их воспитанию, обучению и (или) содержанию и (или) отрицательно
влияют на их поведение либо жестоко обращаются с ними;



- осуществление патронажа семей с несовершеннолетними детьми совместно с
учреждениями системы профилактики района;
- реализация индивидуальных программ совместной с учреждениями системы
профилактики района;
- проведение мониторинга семей с несовершеннолетними;
- пропаганда здорового образа жизни, осуществление мероприятий по предупреждению
вредных привычек, девиантного поведения несовершеннолетних;
- предоставление срочных социальных услуг;
- участие в пределах своей компетенции в индивидуальной профилактической работе с
безнадзорными несовершеннолетними, в том числе путем организации их досуга,
развития творческих способностей несовершеннолетних, нуждающихся в помощи
государства;
- внедрение в практику работы новых, эффективных форм работы с
несовершеннолетними и семьями с детьми.
2.3. В соответствии с возложенными задачами Отделение осуществляет следующие
функции:
- выявление степени нуждаемости семей в конкретных видах социальных услуг;
- участие в рейдовых мероприятиях в целях раннего выявления неблагополучных семей,
профилактики жестокого обращения с детьми и насилия в отношении детей;
- участие (в пределах своей компетенции) в учреждении и проведении мероприятий по
профилактике правонарушений и антиобщественных действий несовершеннолетних
совместно с субъектами и учреждениями системы профилактики безнадзорности детей и
подростков;
- организация досуга несовершеннолетних, развитие их творческих способностей в
кружках, клубах по интересам, созданных на базе Отделения;
- оказание содействия, в пределах своей компетенции, в организации оздоровления и
отдыха несовершеннолетних, находящихся в СОП;
- пропаганда здорового образа жизни в среде несовершеннолетних;
- проведение информационной и разъяснительной работы по вопросам действующего
законодательства в отношении несовершеннолетних, семей с детьми и другими
вопросами, входящих в компетенцию отделения;
- проведение просветительской работы среди населения Мокшанского района по
профилактике детской безнадзорности и беспризорности;
- взаимодействие со структурными отделениями Центра для эффективной реализации
индивидуальной программы реабилитации;
- изучение, внедрение и распространение, как традиционных, так и новых эффективных
форм и методов профилактики безнадзорности детей и подростков.

3.Права, обязанности и ответственность сотрудников Отделения
3.1. Сотрудники Отделения имеют право:
- в установленном порядке посещать несовершеннолетних, проводить беседы с ними, их
родителями или законными представителями и иными лицами;
- запрашивать информацию у государственных органов и иных учреждений по
вопросам, входящим в его компетенцию, приглашать для выяснения указанных вопросов
несовершеннолетних, их родителей или законных представителей и иных лиц;
- привлекать для реализации индивидуальных комплексных программ специалистов
других структурных отделений Центра;
- вносить на рассмотрение руководства Центра и участвовать в обсуждении вопросов,
касающихся направлений деятельности Отделения, совершенствовании форм и методов
работы, применяемых в реализации поставленных задач.
3.2. Сотрудники Отделения обязаны:



- обеспечить соблюдение прав и законных интересов несовершеннолетних;
- запрашивать соответствующие органы государственной власти, а также органы
местного самоуправления и получать от указанных органов информацию, необходимую
для организации социального обслуживания;
- осуществлять их защиту от всех форм дискриминации, физического или психического
насилия, оскорбления, грубого обращения, сексуальной или иной эксплуатации;
- соблюдать конфиденциальность полученной информации о несовершеннолетних и
семьях;
- своевременно и в необходимом объеме предоставлять директору Центра отчетную
документацию, отвечать на запросы и обращения, поступающие в адрес Отделения.
3.3. Сотрудники Отделения несут ответственность за:
- нарушение прав несовершеннолетних;
- распространение сведений о частной жизни несовершеннолетнего, семьи;
- несвоевременное и некачественное выполнение должностных обязанностей;
- ведение и сохранность документации Отделения, личных дел получателей социальных
услуг;
- несоблюдение работниками Отделения морально-этических норм поведения;
- несоблюдение правил внутреннего трудового распорядка, трудовой дисциплины,
техники безопасности и противопожарных мероприятий.

4.Организация работы Отделения
4.1. Гражданин признается нуждающимся в социальном обслуживании в случае, если
существуют следующие обстоятельства, которые ухудшают или могут ухудшить
условия его жизнедеятельности:
- полная или частичная утрата способности либо возможности осуществлять
самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные
потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности;
- наличие в семье инвалида или инвалидов, в том числе ребенка-инвалида или детей-
инвалидов, нуждающихся в постоянном постороннем уходе;
- наличие ребенка или детей (в том числе находящихся под опекой, попечительством),
испытывающих трудности в социальной адаптации;
- отсутствие возможности обеспечения ухода (в том числе временного) за инвалидом,
ребенком, детьми, а также отсутствие попечения над ними;
- наличие внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с наркотической или
алкогольной зависимостью, лицами, имеющими пристрастие к азартным играм, лицами,
страдающими психическими расстройствами, наличие насилия в семье;
- отсутствие определенного места жительства, в том числе у лица, не достигшего
возраста двадцати трех лет и завершившего пребывание в организации для детей-сирот и
детей, оставшихся без попечения родителей;
- отсутствие работы и средств к существованию;
- наличие иных обстоятельств, которые нормативными правовыми актами субъекта
Российской Федерации признаны ухудшающими или способными ухудшить условия
жизнедеятельности граждан.
4.2. Основанием для рассмотрения вопроса о предоставлении социального обслуживания
является поданное в письменной или электронной форме заявление гражданина или
его законного представителя о предоставлении социального обслуживания либо
обращение в его интересах иных граждан, обращение государственных органов, органов
местного самоуправления, общественных объединений непосредственно в
уполномоченный орган субъекта Российской Федерации или уполномоченную

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_99661/#dst100004


организацию либо переданные заявление или обращение в рамках межведомственного
взаимодействия.
4.3. При постановке на социальное обслуживание в Отделение заводится личное дело.
4.4. Получателям социальных услуг, состоящим на социальном обслуживании в
Отделении, с учетом их индивидуальных потребностей предоставляются следующие
виды социальных услуг:
- социально-бытовые;
- социально-медицинские;
- социально-психологические;
- социально-педагогические;
- социально-трудовые;
- социально-правовые;
- услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных
услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности.
4.5. Досуговая деятельность несовершеннолетних в учреждении организуется
посредством проведения на базе Отделения культурно-массовых мероприятий,
кружковой деятельности.
4.6. Клубная работа на базе Отделения организуется в соответствии с положениями о
клубах.
4.7. Ежеквартально специалисты Отделения анализируют работу отделения, подводят
итоги работы.
4.11. Специалисты отделения являются членами муниципального Межведомственного
консилиума специалистов профилактики района.

5.Оценка эффективности работы
5.1. Основными критериями оценки эффективности работы являются качество
оказанных услуг, своевременность их исполнения, наличие положительных результатов
в процессе реализации комплексных программ реабилитации семей и
несовершеннолетних.
5.2. Всю полноту ответственности за организацию и выполнение задач и функций,
предусмотренных настоящим положением, несут специалисты отделения. Степень
ответственности определяется должностными инструкциями.


